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Resumen

Dentro del enfoque de aprendizaje activo, los ejercicios de simulacion son los mas aplicados y
validados para la educacion militar profesional. Recrear en una simulacion un entorno lo méas
veridico posible, permite a los estudiantes vivenciar situaciones dificiles de gestionar y
experimentar en primera persona los desafios presentes dentro del proceso de toma de decisiones.
Es aqui donde ArcGIS se ha convertido en una herramienta de creciente uso, sin embargo,
generalmente se emplea para capacitar a los militares en entornos realistas. La limitacion de esta

herramienta en la creacion de escenarios completamente ficticios para la ensefianza se debe a su
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dependencia y compatibilidad con datos geoespaciales reales. Para lograr entornos ficticios,
recomendables para ejercicios de crisis en un ambiente diplomatico como el que prevalece en el
Colegio Interamericano de Defensa (CID), se requiere invertir tiempo y recursos para innovar en
el uso y personalizacion de la plataforma. En este articulo se demuestran las ventajas de la
aplicacion de ArcGIS para la creacion de escenarios ficticios en la educacion de oficiales de rango
superior en un entorno internacional.

Palabras clave: ArcGIS, escenarios ficticios, educacion superior, defensa, Colegio

Interamericano de Defensa.

Abstract

As part of the active learning approach, simulation exercises are the most widely applied and
validated for professional military education. Recreating as realistic an environment as possible in
a simulation allows students to experience situations that are difficult to deal with and to
experience first-hand the challenges present in the decision-making process. This is where ArcGIS
has become an increasingly popular tool, however, it is generally used to train the military in
realistic environments. The limitation of this tool in creating completely fictitious scenarios for
teaching is due to its dependence on and compatibility with real geospatial data. To achieve
fictitious environments, recommended for crisis exercises in a diplomatic environment such as the
one prevailing at the Inter-American Defense College (IADC), time and resources need to be
invested to innovate in the use and customization of the platform. This article demonstrates the
advantages of the application of ArcGIS for the creation of fictitious scenarios in the education of
senior officers in an international context.

Keywords: ArcGIS, fictitious scenarios, higher education, defense, Inter-American Defense

College.
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¢Por qué las simulaciones son importantes en la educacion superior? Los estudiantes retienen el
10% de lo que leen, el 20% de lo que escuchan, 30% de lo que ven, 50% de lo que escuchan y ven,
70% de lo que dicen, y el 90% de lo que hacen y dicen. (Boyer et al., 2000) Las simulaciones
pueden ilustrar como funcionan las instituciones reales y permiten a los estudiantes aprender de
como la estructura institucional impacta en como las decisiones son hechas en el mundo real.
(Aldrich, 2008; Asal, 2005; Casanovas, 2007) Mientras mas reales y creibles sean las
simulaciones, mayor aprendizaje y reflexion critica provocan (Cabero-Almenara & Costas, 2016).
Las simulaciones fomentan, ademas, el aprendizaje basado en las inteligencias multiples. Segin
Gardner, nuestros marcos mentales difieren de individuo a individuo y por tanto las habilidades
para el aprendizaje deben ser desarrolladas empleando diversos métodos de ensefianza
(Armstrong, 2017; Gardner, 2005; Regader, 2015; Reyes, 2019). En una simulacion es posible
estimular varios tipos de inteligencia como la visual-espacial, I6gico-matematica, la cinestésica, y
la interpersonal, entre otras. En definitiva, este tipo de ejercicios recrea un escenario ficticio o real
en donde los participantes tienen la oportunidad de utilizar sus multiples inteligencias para
encontrar una solucion a los problemas planteados.

También ha resultado ser un excelente método para grupos con diferentes trayectorias y
preparacion académica. Los ejercicios de simulacion facilitan la experiencia de aprendizaje activo
desarrollando habilidades de alto nivel, incluso para quienes poseen un bajo nivel de conocimiento
(Barradas-Arenas et al., 2023; Li et al., 2013). Es por tanto muy apropiado para grupos
multiculturales provenientes de sistemas educativos heterogéneos y que cursan una maestria como
la que ofrece el Colegio Interamericano de Defensa.

Dentro del sector defensa, la toma de decisiones se fundamenta en la visualizacion de informacion
geografica, es por ello que el uso de las herramientas geoespaciales da un realce significativo en
la presentacion de la informacion. Los ejercicios 0 juegos de guerra que se plantean generalmente
basan su aplicacion en generar diferentes situaciones de crisis ya sea militar y/o politica las cuales
conllevan a la reaccién inmediata de los actores participantes con decisiones y acciones concretas.
Algunas de las herramientas geoespaciales como ArcGIS vienen siendo empleadas en el disefio de
juegos y simulaciones para la educacion superior en el ambito de defensa. Estas plataformas
presentan algunas limitaciones en la creacion de entornos ficticios debido a sus propios algoritmos

y bases de datos. No obstante, esto no ha sido un impedimento para la ensefianza, pues se ha
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logrado innovar en su uso. Hoy se cuentan con ejemplos exitosos en donde ha sido posible recrear
entornos creibles con datos imaginarios para simulaciones en ambitos internacionales. ArcGIS ha
permitido en esos casos que los participantes cuenten con suficiente informacion para la toma de

decisiones y reflexionen sobre los efectos de sus acciones.

Desarrollo
2. Las simulaciones como método de ensefianza en el Colegio

Interamericano de Defensa (CID)

El Colegio Interamericano de Defensa (CID) est& volcado a preparar oficiales militares, policias
nacionales y funcionarios gubernamentales civiles de los Estados miembros de la OEA para que
asuman cargos de alto nivel estratégico dentro de sus gobiernos, a través de programas academicos
de posgrado y nivel avanzado en defensa, seguridad y disciplinas relacionadas centradas en el
hemisferio (IADC, n.d.).

En la ensefianza dentro del &mbito de defensa, uno de los métodos que ha demostrado excelentes
resultados es el que se basa en el aprendizaje activo. No s6lo por emplearse mucho en andragogia,
sino por ser uno de los mas validados para la educacion militar profesional (Hamilton, 2019;
McTighe & Willis, 2019; Richardson, 2003; Sawyer et al., 2017). Esta metodologia ubica al
estudiante en el centro del proceso, reconociendo sus experiencias previas, valorando sus
capacidades en la resolucion de problemas y estimulando la interaccidn entre sus pares. Es un
enfoque ideal para entrenar y aprender del manejo de escenarios complejos en donde se requiere
llegar a soluciones colaborativas.

El contexto actual de amenazas multiples y cambiantes exige adoptar el aprendizaje activo como
método complementario a las conferencias y seminarios tradicionales, mas aun en colegios de
defensa que como el CID tienen la responsabilidad de preparar oficiales para que lideren sus
respectivas instituciones nacionales. Para el Colegio Interamericano resulta ademas crucial

desarrollar habilidades en la cooperacion interagencial reconociendo que es uno de los principales



desafios que tiene la region, al interno y externo de cada pais. En este sentido, los ejercicios de
simulacion adquieren un valor adicional.

En general, se han desarrollado juegos y simulaciones para apoyar la toma de decisiones a nivel
politico y estratégico. En el CID se implementan varias de estas actividades a lo largo de todo su
programa académico (Hamilton, 2019). Ademas de esto, una de las evaluaciones sumativas al final
del curso de maestria y diplomado es un ejercicio de simulacién de manejo de crisis. El objetivo
con este ultimo ejercicio es que los estudiantes puedan poner en préctica todo lo aprendido durante
el afio lectivo, al mismo tiempo que profundizan sus conocimientos y fortalecen sus habilidades
de negociacién y resolucion de conflictos.

El ejercicio simula el uso de mecanismos de cooperacion similares a los del sistema interamericano
para enfrentar un escenario ficticio de crisis que afecta la seguridad de una regién. Los estudiantes
se dividen en grupos, representando a paises de colores en roles de liderazgo y con el compromiso
de lograr objetivos o intereses nacionales en cuatro ambitos: economia, defensa, seguridad e
influencia politica internacional. Durante la simulacion, deben establecer sus estrategias e
identificar los modelos de negociacién mas eficaces para manejar los diferentes eventos del
escenario. Existe un numero considerable de intereses contrapuestos entre los grupos requiriendo
un alto nivel de cooperacion para alcanzar una solucion pacifica y consensuada a los conflictos.
Son varias las ventajas de este tipo de simulacion. Esté integrado al resto del programa académico
y se implementa la metodologia del aprendizaje activo y el aprendizaje indirecto. Ademas, se
establece una retroalimentacidn continua del profesor / facilitador, siendo una combinacion entre
auto-pilot y una vinculacion activa del docente con el ejercicio. El aprendizaje se produce en
diferentes momentos durante la simulacion; desde la preparacion hasta los reportes escritos.
Segun Victor Asal pueden llegar a lograrse seis oportunidades para la ensefianza durante una
simulacion (Asal, 2005). Estas dependeran de las distintas fases de planificacion, implementacion
y evaluacion de cada ejercicio (Figura 1). En el CID para el manejo de crisis quisiéramos resaltar

las siguientes (Ver figura 1):

Nota: Elaboracion propia en base a (Asal, 2005)



Exposicién /

Implementacidén reporte oral
Preparacién Pausas de Reporte
reflexién

escrito

Figura 1. Oportunidades para el aprendizaje en el ejercicio de simulacion de crisis del CID

a. Preparacion: Los estudiantes eligen sus roles, teniendo generalmente que representar
instancias de gobierno diferentes a las suyas. El ponerse en los zapatos del otro,
experimentar los desafios que otros comunmente enfrentan, ayuda a la comunicacion
interagencial en el futuro. Ademas, en esta fase se consenstan en grupo las estrategias para
el logro de los objetivos de la simulacion y se organiza el trabajo. Es el primer momento de
reflexion y en donde se aplican los conocimientos aprendidos de varias materias de manera

integral.

b. Implementacién: Es donde se constata si la estrategia inicial puede ser viable o no para
manejar el escenario. Al ser un ejercicio basicamente de negociacion, la comunicacion y los
acuerdos multilaterales juegan un rol decisivo. En muchos casos se pasa de un estilo samurai
0 santos a tiburén en un intento de adaptarse al entorno (Young, 2008). La mayor parte de
las veces lo que impera son los intereses nacionales sobre el interés regional. Desde la
vivencia del ejercicio, los estudiantes logran comprender muchos de los desafios que existen
en la realidad para proveer seguridad cooperativa ente actores gque tienen intereses
contrapuestos.

c. Pausas de reflexion: Durante el ejercicio tienen lugar mini-discusiones y actualizaciones
del contexto situacional a inicios de la mafana y a fin de la tarde. Estos momentos
constituyen una valiosa oportunidad para el aprendizaje, al mismo tiempo que permite a los
grupos repensar la estrategia para adaptarse a los nuevos incentivos del escenario.

d. Exposicién / Reporte oral: Al final del ejercicio cada grupo debe exponer desde una
vision critica la estrategia que siguieron, los ajustes que hicieron y cémo respondieron a

cada evento del escenario. También se les pide que reflexionen cémo integraron los



contenidos del curso de maestria a la dindmica de la simulacion y la aplicacién de la teoria a

la préctica.

e. Reporte escrito: Esta actividad se relaciona con la anterior, pues tiene como objetivo que
los estudiantes reflexionen sobre el valor de las diferentes perspectivas de andlisis para la
gestion de un escenario de crisis. Los grupos reciben un total de siete preguntas durante la
simulacion relacionadas con materias principales de la maestria. Deben responder contra

reloj y en grupo estas preguntas y entregarlas para evaluacion.

Estas cinco oportunidades de aprendizaje serian limitadas si el ejercicio simulara un escenario real.
En el CID estudian cada afio, oficiales y civiles que fueron elegidos por sus respectivos Estados
para representar al pais durante el curso de maestria. Ademas de estudiantes asumen el rol
diplomético. Es lo que Hamilton ha denominado el malabarismo del CID, donde profesores,
estudiantes y personal del colegio trabajan juntos para equilibrar los intereses politicos,
profesionales y educativos en un complejo entorno interinstitucional e internacional. (Hamilton,
2016) En un ambiente asi, los escenarios cien por ciento ficticios son necesarios para evitar
tensiones diplomaticas y susceptibilidades propias de una institucion o nacion. Partiendo de esta
premisa, y con la intencion de disefiar entornos virtuales que permitan la visualizacion del

escenario de una simulacion es que se decidié emplear las herramientas geoespaciales.

3. Adaptacion de herramientas geoespaciales para la generacion

de escenarios simulados

Ultimamente han existido avances significativos en el desarrollo de herramientas de visualizacion
de datos, como ArcGis Online. “Estas tecnologias permiten presentar informacion compleja de
manera clara y accesible, utilizando mapas interactivos, graficos y narrativas visuales” (ESri
Disaster Response Program | Maps, Software & Support with GIS Technology, n.d.). La
combinacion de datos geoespaciales con herramientas de visualizacion mejora la comunicacién y

comprension de los riesgos naturales y de eventos de tipo antrdpico, tanto para la comunidad como



para las instituciones estatales. La herramienta ha sido muy util para el levantamiento y
estructuracion de datos geoespaciales.

La informacion geoespacial ayuda a identificar la ubicacion del lugar donde se esta produciendo
un fendmeno y desempefia un papel fundamental para su andlisis y comprension, ademas permite
identificar areas vulnerables, evaluar laamenaza, y planificar estrategias de mitigacion y respuesta.
La disponibilidad de informacion geoespacial precisa y actualizada es crucial para la toma de
decisiones en el ambito de seguridad y defensa.

ArcGIS ha incorporado ademas la inteligencia artificial (IA) a sus algoritmos mejorando asi el
analisis y la comprension de patrones espaciotemporales. Gracias a las técnicas de aprendizaje
profundo y automatico que implementa, logra predecir comportamientos de variables
geoespaciales con muy poco margen de error. (GeoAl—ArcGIS Pro | Documentation, n.d.) Esto
permite el disefio de modelos analiticos de alta precision.

A pesar de los avances en tecnologias de visualizacién de datos, como los dashboards, storymaps
y la IA dentro de ArcGIS, su implementacion en la gestion politica estratégica es escasa. La falta
de uso de estas herramientas visuales y accesibles impide aprovechar su potencial para mejorar la
comprension de los riesgos, la toma de decisiones y la cooperacion interinstitucional.
Consecuentemente, la posible afectacion a la poblacion en caso de emergencia o ante una amenaza

se vera comprometida.

En el &mbito de la defensa, ArcGIS se viene aplicando desde hace afios y por diferentes propdsitos.
Esta plataforma facilita las operaciones conjuntas al integrar datos y visualizar el entorno operativo
en tiempo real, permitiendo con ello el desarrollo de planes de inteligencia y una mejor
colaboracion en todos los niveles y funciones militares. Con ArcGIS se logra integrar varias
disciplinas de inteligencia haciendo mas eficiente y certera la toma de decisiones (GIS for Defense
| Military Applications of GIS, n.d.). Estas capacidades son usadas por las fuerzas armadas de
varios paises con el objetivo de optimizar sus operaciones, y responder mejor a las amenazas y
desafios existentes.

En la formacion y preparacion de oficiales, ArcGIS es empleada para eficientizar la logistica, la
gestion de instalaciones, y la planificacion de redes. Es ademas utilizada en simulaciones para
capacitar a los militares en la toma de decisiones dentro de entornos realistas. Sin embargo, su

aplicacion en escenarios completamente ficticios es escaso.



Si bien ArcGIS pudiera ser adaptada para generar entornos artificiales, lo cierto es que presenta
varios desafios para una simulacién. La herramienta trabaja basicamente con datos geoespaciales
reales, por lo que construir un escenario desde cero con datos ficticios pudiera provocar
incongruencias y problemas de optimizacion. La informacion tendria que incorporarse de manera
manual, ya que no se contaria con los modelos predisefiados que de forma natural ofrece la
plataforma.

Para esto pudiera requerirse habilidades avanzadas en GIS, de disefio grafico y hasta en
programacion, segun sea el nivel de complejidad de la simulacién. Se corre el riesgo ademas que
la visualizacion de los escenarios ficticios no sea tan realista como la deseada. Finalmente, la IA
tendria un uso limitado centrandose en la respuesta e interaccion de los actores involucrados en la
simulacion y no en el analisis de tendencias y patrones geoespaciales por su naturaleza irreal.

A pesar de las limitaciones que presenta ArcGIS en la creacion de escenarios ficticios, existen
casos en que por las caracteristicas especificas de la simulacion ha sido empleada con ese objetivo,
arrojando resultados positivos. En un entorno internacional, como ya se menciono, podria ser
beneficioso que los participantes de una simulacion tomen decisiones en base a paises ficticios y
que respondan a crisis no directamente asociadas a una situacion real. Se estarian reduciendo con
ello algunas potenciales barreras al proceso de aprendizaje, como: el sentido de pertenencia y

lealtad a una institucion, los estereotipos culturales, el nacionalismo, etc.

4. Innovacion en el uso de ArcGIS para crear escenarios ficticios

en ejercicios de simulacién de crisis en el CID

El proyecto para adaptar la plataforma ArcGIS a los requerimientos del Ejercicio de Simulacién de
Manejo de Crisis del CID se centrd en la generacion de informacion geoespacial para abordar un
conjunto de eventuales situaciones tanto antropicas como naturales. Se elaboraron herramientas de
toma de decisiones y apoyo a través de dashboards y storymaps, generando informacion geoespacial
ficticia con caracteristicas geograficas y topograficas de la zona de trabajo. Especificamente, la

creacidn de storymaps permitié sintetizar modelos, mapas, imagenes y texto descriptivo para narrar



coherentemente los riesgos de antropicos como migracion, epidemias o pandemias, y eventos
catastréficos de tipo natural.

Dentro de las tecnologias, se usé principalmente los Sistemas de Informacién Geogréafico (SIG o GIS,
por sus siglas en inglés) definido como “una estructura para recopilar, gestionar y analizar datos.
(...) Analiza la ubicacion espacial y organiza capas de informacion en visualizaciones mediante
mapas Yy escenas en 3D. Con esta capacidad Unica, GIS revela informacion mas profunda sobre los
datos, como los patrones, las relaciones y las situaciones, lo que ayuda a los usuarios a tomar
decisiones mas inteligentes” (Sobre Esri | ¢Qué son los SIG?, n.d.). Para la simulacién del CID los
datos fueron introducidos manualmente, usando en algunos casos informacion real pero adaptada al
escenario ficticio.

En un SIG se generan las diferentes plataformas o sistemas de visualizacion, que desempefian un
papel fundamental para los geoportales. (Navas & Prieto, 2011) Estas herramientas tienen
relevancia ya que permite aprovechar al maximo la informacién espacial que se encuentra en
diferentes fuentes de informacion. Las herramientas de visualizacion de datos espaciales permiten
representar grafica e intuitiva los datos, facilitando el analisis y comprension de la informacion por
parte de los usuarios. La visualizacion proporciona una representacion clara y efectiva de patrones,
tendencias y relaciones espaciales.

Por lo general, las herramientas de visualizacién de datos, al albergar una gran cantidad de
informacién geoespacial proveniente de diversas fuentes y formatos, permite tener una base de
datos integral, ofreciendo capacidades avanzadas de analisis espacial, superponer capas, realizar
consultas espaciales, hacer diferentes mediciones, e identificar patrones espaciales, interpolaciones
y diferentes operaciones analiticas (Cérdova Viera & Martinez Borrego, 2021; Sebastia-Alcaraz
& Tonda-Monllor, 2016). Si bien el uso de ArcGIS con datos ficticios limita estas capacidades, si
es muy util para comunicar informacion compleja de manera mas comprensible, tal como muestra
la Figura 2. Esto permite que se comprenda mejor los fenomenos y el escenario del ejercicio,
facilitando la toma de decisiones.

Nota: Elaboracion propia usando la plataforma ArcGIS
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Figura 2. Dashboard ejercicio CID con datos preliminares

Durante el ejercicio de simulacion, los dashboards permitieron reunir datos de diversas fuentes y
presentarlos en un Unico lugar, facilitaron el acceso y la visualizacion de la informacion por medio
de gréficos, tablas y otros elementos visuales y permitieron la mejor identificacion de tendencias y
patrones. La limitacion de no contar con datos reales y la complejidad del propio escenario de la
simulacion que integra un gran numero y variedad de eventos, hicieron que se tomara la decision
de emplear la plataforma ArcGIS sélo para tres situaciones: la ocurrencia de huracanes, la crisis de
refugiados y la evolucién de una pandemia.

Estos eventos desencadenaron una serie de toma de decisiones en donde se hizo fundamental
contar con una visualizacién del territorio y las afectaciones que estas situaciones estaban causando
en los paises involucrados. En respuesta a ello, se fueron generando coberturas de datos,
StoryMaps y Dashboards interactivos, segun los pedidos de los participantes y las necesidades del
grupo de control del ejercicio. Algunos ejemplos del trabajo realizado se muestran en las Figuras
3,4,y5.

Nota: Elaboracion propia usando la plataforma ArcGIS
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https://iadc.maps.arcgis.com/apps/dashboards/1e791580f4d2462a8f36978bf5a89ed4

Figura 3. Modelamiento de la trayectoria e impacto una vez elevado Huracan de categoria 4

Durante la simulacidn se representaron eventos meteoroldgicos que afectaban en gran medida las
costas de dos paises. La formacion, crecimiento y trayectoria de huracanes hacia el continente
fueron visualizados en los mapas, asi como también por medio de StoryMaps informativos con la
situacion actualizada y el impacto de este tipo de fendmeno en los territorios afectados.

También se representd una crisis migratoria provocada por la violencia e inseguridad del pais
Azul con repercusiones en otros paises de la region como Amarillo, Naranja y Verde. Se creé la
cobertura que indicaba el flujo de migracién y la ubicacién de los albergues dispuestos por las

autoridades del pais Verde (Figura 4).

Nota: Elaboracion propia usando la plataforma ArcGIS
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Figura 4. Visualizacion de cobertura de crisis migratoria

Aunque el ejercicio es de negociacion y lo mas importante es la firma de acuerdos de cooperacion
entre los paises, la visualizacion de algunos eventos dentro del escenario sirvié como elemento de
presion en las negociaciones. Las decisiones en la simulacion se toman a nivel politico-estratégico,
por lo que no necesitan generar, por ejemplo, un plan de evacuacion en caso de huracanes, no
obstante, es preciso para el logro de sus objetivos nacionales que tomen en consideracion la
ocurrencia de ciertos eventos con impactos en indicadores macros. Un lider estratégico debe tener
presente los efectos de sus decisiones y de situaciones coyunturales a corto, mediano y largo plazo.
Visualizar estos efectos a través de plataformas como ArcGIS afiadié valor a la simulacion y

estimulo la reflexion de los participantes (Ver Figura 5).

Nota: Elaboracion propia usando la plataforma ArcGIS

1 Centro de Datos Geoespaciales
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Recursos Naturales

Figura 5. Dashboard final del ejercicio sobre las situaciones de conmocion en la region

Cuando se analizan los resultados de la simulacion de forma comparativa, se constata el impacto
positivo del uso de ArcGIS. La Tabla 1 muestra el puntaje final por equipo o pais de la simulacién
realizada para la Clase 62 del CID. En este caso aun no se habia empleado ArcGIS para visualizar
algunos eventos del escenario, como la ocurrencia de huracanes. Notese que uno de los paises con
menor puntuacion es Rojo, ocupando la posicion 6 de 7 al final del ejercicio ese afio.

El promedio general de los resultados fue de 76.76, en base a lo obtenido por los equipos en dos

dimensiones: cuantitativa y cualitativa. Dentro de la dimensién cuantitativa se analiza el logro de
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los objetivos estratégicos de cada grupo en las negociaciones. La dimension cualitativa, en cambio,
se centra en la evaluacion de los acuerdos segun contribuya a la resolucion de los conflictos y
facilite un mayor involucramiento de los actores. Se considera también en esta categoria la gestion
de los medios de comunicacion y el liderazgo del grupo en cada una de las negociaciones. En la
ponderacion entre ambas dimensiones se le atribuye mayor peso a la dimension cuantitativa. Esta
representa el 80% de los puntos posibles a ganar durante el ejercicio mientras que a la cualitativa

se le otorga el restante 20%.

Tabla 1. Resultados por paises en la simulacién sin la incorporacion de ArcGIS al escenario

Points summary Class 62 | Quantitative | Qualitative Final Position
Blue 68 17.2 85.2 2
Brown 38.4 9.5 47.9 7
Green 68 12.1 80.1 3
Grey 69.6 9.8 79.4 5
Orange 80 19.1 99.1 1
Red 52 14 66 6
Yellow 64 15.6 79.6 4

76.76

Nota: Elaboracion propia a partir de los valores obtenidos de la plataforma ICONS (UMD, n.d.).

Comparando los resultados con los de la Clase 63, para la cual se usé ArcGIS por primera vez, se
obtiene que el equipo Rojo paso de la posicion 6 a la 1, siendo el de mayor puntaje (ver Tabla 2).
Es precisamente este pais el que mas se beneficiéo con la visualizacion geoespacial de los
huracanes, tal como se mostro en las figuras 3 y 5. EIl promedio general también aumentd, por lo

que se evidencia un mejor rendimiento de una clase respecto a la otra.

Tabla 2. Resultados por paises en la simulacion con la incorporacion de ArcGIS al escenario

Points summary Class 63 | Quantitative | Qualitative Final Position

Blue 60 17.7 7 3
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Brown 62.4 124 74.8 5

Green 52 15.1 67.1 7

Grey 64 13.5 77.5 4

Orange 68 15.3 83.3 2

Red 80 15.5 95.5 1

Yellow 56 13.8 69.8 6
77.96

Nota: Elaboracion propia a partir de los valores obtenidos de la plataforma ICONS (UMD, n.d.).

La aplicacion de la plataforma ArcGIS debe seguir expandiéndose a otros eventos dentro del
mismo escenario del ejercicio de manejo de crisis del CID. Tiene muchas potencialidades que ain
deben ser explotadas para el beneficio de la simulacién. No obstante, la incorporacion de ArcGIS

enriquecid el proceso educativo e influyd en la mejora del rendimiento estudiantil.

5. Reflexiones sobre el uso de ArcGIS en la Generacién de

Escenarios Ficticios

El uso de ArcGIS en la educacién superior puede variar significativamente segin se aplique a
escenarios reales o ficticios. En el caso de utilizar las bases de datos geoespaciales auténticas que
el propio sistema genera de forma natural, ArcGIS puede ser Util para ensefiar en materia de
andlisis y resolucion de problemas. Los entornos graficos de la plataforma permiten visualizar
areas de vulnerabilidad, evaluar tendencias y patrones, asi como elaborar anélisis geoespaciales
complejos con precision. Alternativamente, en escenarios ficticios es posible aplicar ArcGIS para
desarrollar las habilidades de pensamiento critico y la creatividad. En este tipo de escenarios lo
importante es la coherencia interna y la capacidad de explorar diversas posibilidades, por lo que,

aunque presenta un mayor margen de error, el objetivo principal de la simulacion se mantiene.
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Las aplicaciones educativas de ArcGIS en escenarios reales pueden incluir estudios de caso sobre

gestion de recursos, respuestas a emergencias, y evaluaciones de escenarios reales. En el ambito

de la defensa, capacitar a oficiales en el uso de la plataforma facilita en el futuro operaciones

conjuntas, y mejora la toma de decisiones en tiempo real. Para escenarios ficticios, las aplicaciones

se centran en el disefio y simulacién de entornos imaginarios, analisis de escenarios hipotéticos y

la resolucion de problemas complejos. Es muy recomendable para ensefiar a militares que se

encuentran en un ambiente internacional y que deben tomar decisiones politico-estratégicas.

Tabla 3. Comparacion en el uso de ArcGIS para simulaciones con escenarios reales y ficticios.

Criterios

Proposito

Base de datos

Productos

Precision

Herramientas de

visualizacion

Simulaciones con Escenarios
Reales
Ensefiar y capacitar en analisis y

resolucién de problemas reales

utilizando datos  geoespaciales
veridicos.
Datos reales provenientes de

satélites, censos, encuestas, base de
datos de instituciones de gobierno y
otras fuentes de informacion GIS.
Mapas detallados, modelos en 3D
con alta precision, analisis espacial
complejo, e informes analiticos.
Alta precision, bajo margen de error,
para reflejar situaciones y problemas
del mundo real.

Dashboards, storymaps, graficos y
narrativas visuales que facilitan la
comprension de escenarios

complejos.

Simulaciones con Escenarios
Ficticios
habilidades de

pensamiento critico y resolucion de

Desarrollar

problemas mediante el andlisis de
escenarios hipotéticos.

Datos ficticios generados a partir de
entornos imaginarios o adaptaciones
creativas de datos reales.

Mapas estilizados, entornos 3D
creativos, escenarios interactivos, y
lineas de tiempo visuales.

Menor precision, en dependencia
del volumen de datos ficticios con
que se cuente.

Dashboards, storymaps, graficos y
narrativas visuales adaptados para
representar informacion ficticia para
facilitar la comprension y toma de

decisiones en las simulaciones.
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Tecnologias

complementarias

\ERIETES

Desafios

Aplicaciones en

Defensa

Algunos ejemplos: GPS, imagenes

satelitales, drones, software de
andlisis de datos y la IA para el
analisis de patrones geoespaciales.

Permite la identificacion de
vulnerabilidades, la evaluacion de
amenazas reales, y la planificacion
de estrategias de mitigacion y

respuesta. Constituye una buena

herramienta para la toma de
decisiones en entornos reales.
Requiere  datos  precisos Yy
actualizados pudiendo ser complejo
integrar  mdltiples fuentes de
informacion.

Capacitacion 'y facilitacion de
operaciones conjuntas, integracion
de

visualizacion del entorno operativo

datos de inteligencia vy

en tiempo real para una mejor toma

de decisiones a nivel estrategico.

Algunos ejemplos: motores de video
juegos, software de animacién y
disefio gréfico, y la IA limitada al
andlisis de las interacciones de los
actores de la simulacion.

Permite identificar los principales
retos en el proceso de toma de
decisiones al generar entornos
neutros, facilitando la comprension
mas objetiva de las posibilidades de
accién y respuesta ante diferentes
escenarios.

La creacion de datos ficticios desde
cero  puede

ser laboriosa,

requiriendo en algunos
en GIS,

disefio gréfico y programacion.

€Casos

habilidades avanzadas

Simulaciones que permiten a los

participantes  tomar  decisiones
basadas en escenarios ficticios,
mejorando la  preparacién y
Es

ambientes

reflexion estratégica.

recomendable  para

internacionales.

Nota: Elaboracion propia

A pesar de las ventajas de ArcGIS para generar escenarios ficticios en simulaciones condicionadas
por un entorno diplomatico, es importante reconocer algunos desafios que se presentan. El proceso
de creacion de informacion ficticia puede implicar no solo la construccion de datos geoespaciales
imaginarios que sean coherentes y funcionales entre si, sino también su integracion en plataformas
de visualizacion de forma tal que simulen un entorno lo suficientemente realista. Por ejemplo, el
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disefio de un escenario ficticio para una simulacion educativa requiere la generacién de mapas
topograficos detallados y de visualizaciones atractivas, para ello se necesitarian conocimientos
avanzados en GIS y programacion. Especificamente, programar scripts personalizados dentro de
ArcGIS podrian hacerse con el fin de automatizar la generacion de elementos geoespaciales y
desarrollar interacciones complejas entre los usuarios y la plataforma.

Finalmente, el uso de herramientas geoespaciales como ArcGIS para crear escenarios ficticios que
sirvan como entorno a simulaciones con fin educativo puede ser un proceso complicado. Se
requiere de tiempo y recursos para garantizar que esos entornos sean funcionales, integrados y
creibles. No obstante, se recomienda su uso por facilitar una comprension mas objetiva de los
procesos de toma de decisiones al generar entornos neutros, lo cual es beneficioso en ambientes

internacionales donde se busca evitar tensiones diplomaticas entre los participantes.

6. Conclusiones

El uso de ArcGIS en la educacion militar profesional, tanto en simulaciones con escenarios reales
como ficticios, permite desarrollar habilidades técnicas, analiticas y criticas en los estudiantes. Las
simulaciones con datos reales brindan un entorno de aprendizaje altamente preciso y detallado,
facilitando la comprensién y el abordaje de los problemas del mundo real con profundidad y
eficacia. Alternativamente, los ejercicios con escenarios ficticios, aunque laboriosos, enriquecen
el proceso educativo al proporcionar experiencias de aprendizaje inmersivas y realistas.

Las simulaciones basadas en entornos ficticios son las mas recomendables para implementar en
un contexto educativo internacional como el Colegio Interamericano de Defensa. Estos ejercicios
permiten a los participantes tomar decisiones estratégicas sin los sesgos asociados a entornos
reales, mejorando asi su participacion y reflexion critica en un ambiente neutral.

La integracion de tecnologias complementarias y herramientas de visualizacion avanzadas facilita
la comprension de informacién compleja mejorando la toma de decisiones a nivel politico-
estratégico. En dltima instancia, cuanto mas realistas y creibles sean las simulaciones, mayor sera
el impacto en el aprendizaje y la reflexion critica de los estudiantes, preparandolos mejor para

enfrentar los desafios actuales.
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